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Slovo úvodem 
 
Vážení úþastníci konference, 
 
Mezinárodní Masarykova konference 2011, kterou opČtovnČ poĜádalo akademické sdružení 
MAGNANIMITAS, si kladla za cíl pĜedevším prezentovat výsledky doktorandĤ a mladých 
vČdeckých pracovníkĤ z vysokých škol Evropské unie. Byla také ideálním místem pro 
diskuze s odborníky z firem. Nabízela velký prostor pro výmČnu názorĤ z oblasti vČdy, 
výzkumu a praxe. Konference byla nejen vhodným místem k odborné diskuzi, ale také 
prostorem k výmČnČ kontaktĤ, což mohlo být pro úþastníky konferencí pĜínosné napĜíklad v 
jejich dalším profesním rozvoji. Mezinárodní Masarykova konference 2011 se zamČĜovala na 
Ĝadu tematických okruhĤ: podnikové Ĝízení, marketing a obchod, ekonomie a podniková 
ekonomika, veĜejná správa, finance a úþetnictví, psychologie, sociologie a pedagogika, 
prĤmyslové inženýrství a informatika a informaþní technologie. PĜihlášených pĜíspČvkĤ bylo 
témČĜ 350! Velké množství pĜihlášených odborných pĜíspČvkĤ v jednotlivých tematických 
okruzích svČdþí o velmi vysokém zájmu o tuto konferenci. Díky Mezinárodní MasarykovČ 
konferenci 2011 mohli být její úþastníci v kontaktu s dalšími odborníky, konfrontovat s nimi 
své názory a pĜípadnČ s nimi mohli navazovat i další formy spolupráce, což mohlo být 
pĜínosné v jejich dalším profesním pĤsobení. Mezinárodní Masarykova konference 2011 si 
kladla za cíl výmČnu odborných názorĤ na danou problematiku, ale stala se také skvČlou 
pĜíležitostí k navázání mezinárodní vČdecké þi podnikové spolupráce. 
 
Konference novČ naplĖuje pĜístup OpenAccess platformy. 
  
PevnČ vČĜíme, že odborné poznatky, které jste na konferenci získali, pĜispČly k obohacení 
vašeho povČdomí o uvedené problematice a k podpoĜe vašeho dalšího rozvoje.  
 
Organizaþní tým konference MMK 2011 
 
V Hradci Králové, prosinec 2011 
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PartneĜi a sponzoĜi konference | Podpora 
 

Conference Partners | Support 
 
 

Acta Oeconomica Pragensia | http://www.vse.cz/aop/  
Univerzita Karlova v Praze - iForum | http://iforum.cuni.cz/ 

C.H. BECK | http://www.beck.cz/ 
Computer Press | http://www.cpress.cz/  

Czech Airlines | http://www.czechairlines.com/ 
ýeská škola | http://www.ceskaskola.cz/  

þasopis Marketingové noviny | http://www.marketingovenoviny.cz/ 
þasopis Moderní obec | http://www.moderniobec.cz/  

þasopis pro akademickou obec Vesmír | http://www.vesmir.cz/  
ýeskoslovenský þasopis pro fyziku | http://www.cscasfyz.fzu.cz/ 

CPRESS | http://www.cpress.cz/  
IBM ýeská republika | http://www.ibm.cz/  
ICT manažer | http://www.ictmanazer.cz/   
IT systems | http://www.systemonline.cz/ 
EP HARBOUR | European Project Centre 

Marketingové noviny | http://www.marketingovenoviny.cz/ 
INOVACE.CZ | http://www.inovace.cz/    

MAPLEPARK KNOWLEDGE NETWORK 
Moderní obec | http://www.moderniobec.cz/  

Unicorn College | http://www.unicorncollege.cz/  
MAPLEPARK | http://www.maplepark.cz/  

Parlamentní listy | http://www.parlamentnilisty.cz/  
Vesmír | http://www.vesmir.cz/  

Institut pedagogicko-psychologického poradenství ýeské republiky | http://www.ippp.cz/ 
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ing Maágorzata Adamska Phd. 

POýÍTAýOVÁ HRA AKO VÝSKUMNÝ NÁSTROJ V OBLASTI INKLUZÍVNEJ EDUKÁCIE 
Mgr. Jana Balážová 
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PAYMENT TRANSACTIONS INVOLVING NON-MFI DIFFERENCES AND TRENDS IN 
EUROPEAN UNION COUNTRIES  

Ph.D. Anna IwaĔczuk 

RIADENIE ďUDSKÝCH ZDROJOV VO VYBRANOM PODNIKU V SLOVENSKEJ REPUBLIKE 
Ing. Zuzana Miþicová 

MOBILNÉ OBCHODOVANIE A TRH MOBILNÝCH SLUŽIEB V SLOVENSKEJ REPUBLIKE 
Ing. Angela Podperová 

VYTVÁRANIE PODMIENOK PRE SPOLOýENSKY ZODPOVEDNÉ PODNIKANIE A TRVALO 
UDRŽATEďNÝ ROZVOJ V SR 

Ing. Vladimíra Žiaþková 

ANALÝZA VYBRANÝCH DEMOGRAFICKÝCH UKAZATELģ V EU V KONTEXTU ZMċN VE 
SKLADBċ OBYVATEL EU 

Bc. Ing. Karina Mužáková 

PRORODINNE ORIENTOVANÉ PROGRAMY VO VYSIELANÍ SLOVENSKEJ TELEVÍZIE 
Mgr. Eva Javorská 

EWOLUCJA WYTYCZNYCH GLOBAL REPORTING INITIATIVE DOTYCZĄCYCH 
RAPORTOWANIA KWESTII ZRÓWNOWAĩONEGO ROZWOJU 

Mgr (MSc) Sylwia Pakowska 

VÝZNAMNÉ CHARAKTERISTIKY MANAÉRSKEJ PRÁCE PRI ZVLÁDANÍ PSYCHICKEJ 
ZÁġAŽE 

Ing. Jana Španirová 

ÚLOHY ŠTÚDIE OECD PISA V ODBORNEJ MATEMATICKEJ PRÍPRAVE UýITEďOV 
PRIMÁRNEJ ŠKOLY 

doc. RNDr. Alena Prídavková PhD. 

TALENT MANAGEMENT AKO KONKURENýNÁ VÝHODA 
Mgr. Monika Rolková 

A FEW REMARKS ABOUT GLOBAL GOVERNANCE  
Mgr Magdalena Lipnicka 

IDEA OF UNIFIED ARCHITECTURE OF REMOTE CONTROLLED STAND 
Dominik Luczak 

RIEýNE INFORMAýNÉ SLUŽBY A ICH VÝZNAM V INTERMODÁLNYCH LOGISTICKÝCH 
REġAZCOCH 

Ing. Martin Jurkoviþ 

THE OVERVIEW OF EXISTING DIGITAL DATA AND GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEMS 
(GIS) USED IN THE ARMY OF THE CZECH REPUBLIC AND THEIR POSSIBLE USE IN 

TACTICAL-GEOGRAPHIC ANALYSIS 
Ing. Dana KĜišĢálová 

STAVEBNÍ TMELY 
Ing. Martina Šimáþková 

PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE JAKO METODA ZASPOKAJANIA POTRZEB 
MIESZKANIOWYCH W POLSCE 

mgr Katarzyna Fecko-Brączek 

REGENERACE LEHKÝCH OBVODOVÝCH PLÁŠġģ NA METALICKÉ BÁZI RELIZOVANÉ V 
ýESKOSLOVENSKU PěED ROKEM 1989 

Ing. Pavel Liška 

VÝZKUM POUŽITELNOSTI VYZTUŽNÝCH STċRKOVÝCH VRSTEV PěI NESTANDARTNÍCH 
TEPLOTÁCH – HODNOCENÍ VÝSLEDKģ 

Ing. Michal Novotný 
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DATOVÉ SCHRÁNKY NESTÁTNÍCH NEZISKOVÝCH ORGANIZACÍ 
Mgr. Jaroslav Benák 

WASTE RECYCLING IN CONSTRUCTION WITH RESPECT TO THEIR EXPENSE 
Ing. Martin ŠtČrba 

TRH PRÁCE AKO ZÁKLADNÝ DETERMINANT ROZVOJA VZDELÁVANIA 
Mgr. Monika Rózsová 

ETIKA V RIEŠENÍ DEFICITOV VEREJNÝCH FINANCIÍ V EÚ A SR 
Mgr. Ing. Jaroslav Dobiš PhD. 

KVALITATÍVNY PRIESKUM VNÍMANIA NOVÝCH FORIEM MARKETINGOVEJ KOMUNIKÁCIE 

NA INTERNETE 
Mgr. Veronika Pizano 

POýÍTAýOVÁ HRA NA HRDINU AKO EMOCIONÁLNA SKÚSENOSġ 
Mgr. Jana Radošinská 

KRIMINÁLNE SPRÁVANIE V KONTEXTE RODINY A VÝCHOVY DIEġAġA 
Mgr. Eva Ruppová 

NEHMOTNÁ AKTIVA JAKO NÁSTROJ KONKURENýNÍ VÝHODY PODNIKU 
Ing. Klaudia Gubová 

ROZVÍJANIE MATEMATICKEJ GRAMOTNOSTI ŽIAKOV 1. ROýNÍKA PRIMÁRNEJ ŠKOLY 
Mgr. Anna Vašutová PhD. 

ROZPOýTOVÉ HOSPODAěENÍ OBCÍ V SLOVENSKÉ REPUBLICE 
Ing. Jana Rosiþová 

POSTRZEGANIE POLSKIEGO RYNKU PRZEZ ZAGRANICZNYCH NABYWCÓW 
mgr Liwia Jasiak 

CONTROLLING LOGISTYKI JAKO KONCEPCJA WSPIERAJĄCA DZIAàALNOĝû 

OPERATORÓW LOGISTYCZNYCH 
M.A. Justyna Dobroszek M.A. 

EXPLORING THE POSSIBILITY OF PAID INTERNET SERVICES IN POLAND 
PhD Leszek Gracz 

HLEDISKA VZTAHU MEZI KVALITOU A CENOU 
Ing. Miroslav MošaĢ 

PROCES UDċLOVÁNÍ CERTIFIKÁTU SYSTÉMU MANAGERSTVÍ KVALITY V KONKRÉTNÍM 

PODNIKU, JEHO PěÍNOSY A NEDOSTATKY 
Ing. Pavol Oško 

ODPORÚýANÉ STRATÉGIÁ K ŠTÚDIU ŠTUDENTOV SO ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM NA 

VYSOKEJ ŠKOLE 
PaedDr. Vladimíra Beliková 

ÚROVEĕ METAKOGNITÍVNYCH SCHOPNOSTÍ ŽIAKOV II. STUPĕA ZŠ, V NITRIANSKOM 

KRAJI, Z POHďADU UýITEďOV 
Mgr. Katarína Vyrosteková 

INFORMAL RISK INVESTOR´S DECISION MAKING CRITERIA AND PROCESS 
Ing. AlžbČta Kubíþková 

STRET ZÁUJMOV MEDIÁLNEHO PRIESTORU A PRÁVNEJ OCHRANY OSOBNOSTI Z 

POHďADU VOJENSKÉHO ARCHÍVU – CENTRÁLNEJ REGISTRATÚRY MO SR V TRNAVE 
Ing. Daniela Nemþeková 

THE TASK-ORIENTED AND SUCCESS-ORIENTED NEED OF ACHIEVEMENT AND SELF-IMAGE 
Dr Bibianna Baáaj PhD 
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ZISKOVOST ZÁKAZNÍKģ PODLE ACTIVITY-BASED COSTING: PěÍPADOVÁ STUDIE 
Ing. Jana Majerová 

MANAŽERSKÉ ÚýETNICTVÍ VE STAVEBNÍM PODNIKU 
Ing. Lucie Hubaczová 

ENVIROMENTAL IMPACTS OF INTEGRATED LOGISTICS 
Ing. Peter Stankovský 

ZDOKONAďOVANIE SA V RODIýOVSTVE AKO SÚýASġ PLNOHODNOTNÉHO ŽIVOTA 
DOSPELÉHO ýLOVEKA 

Mgr. Hana Zelená 

EDUKAýNÉ CIELE V KONTEXTE KRITÉRIÍ SPROSTREDKOVANÉHO UýENIA AKO 
VÝCHODISKO REŠPEKTOVANIA DIVERZITY ŽIACKEJ POPULÁCIE 

PaedDr. Zuzana Babulicová 

CLASSIFICATION OF RFID APPLICATIONS 
Ing. Erik Janák 

THE NECESSITY OF PERSONNEL PLANNING IN SMALL INDUSTRIAL ENTERPRISES 
Ing. Kristína Koltnerová 

THE IMPORTANCE OF PROJECT COMMUNICATION FOR THE PROJECTS IN INDUSTRIAL 
ENTERPRISES  

Ing. Jana Samáková 

ANALÝZA INDIKÁTOROV KONKURENCIESCHOPNOSTI V SLOVENSKEJ REPUBLIKE 
Ing. Martin Darmo 

RÓĩNICE I PODOBIEēSTWA W ZARZĄDZANIU KAPITAàEM LUDZKIM W ORGANIZACJI 
BIZNESOWEJ I PUBLICZNEJ CASE STUDY Z POLSKI  

mgr Marlena Smuda 

MANAŽÉRSTVO KVALITY TQM V PROSTREDÍ STREDNEJ ODBORNEJ ŠKOLY A VÝUýBY 
ODBORNÝCH PREDMETOV - 1. ýASġ  

Ing. Peter Paška PhD. 

MANAŽÉRSTVO KVALITY TQM V PROSTREDÍ STREDNEJ ODBORNEJ ŠKOLY A VÝUýBY 
ODBORNÝCH PREDMETOV - 2. ýASġ  

Ing. Peter Paška PhD. 

CHOSEN ASPECTS OF THE INFORMATION SYSTEM EVALUATION 
Ing. Bernard Neuwirth Ph.D. 

STRATEGICKÉ RIADENIE UPLATĕOVANÉ V OBDOBÍ HOSPODÁRSKEJ KRÍZY 
Ing. Tomáš Holúbek 

THE PROTECTION (?) OF PERSONAL RIGHTS IN EMPLOYMENT RELATIONSHIPS 
Mgr. Martina Kovalþíková 

THE CONCEPT OF PROJECT RISK ASSESSMENT WITH THE USE OF INDUCTIVE 
KNOWLEDGE ACQUISITION SYSTEM 

MSc Eng. Ryszard Serafin 

IMPACT OF SUBSIDIES ON COST OF AGRICULTURAL PRODUCTION 
Ing. Michaela Beranová Ph.D. 

ECONOMIC ANALYSIS OF THE EUROPEAN UNION MEMBER STATES BASED ON SELECTED 
INDICATORS  

Mgr Magdalena Jarczok-Guzy 

RENTOWNOĝû JAKO MIARA EFEKTYWNOĝCI GOSPODAROWANIA 
Mgr Katarzyna Stochniaáek-Mulas 
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THE VANISHING INTERIM REGIME HYPOTHESIS 
Michaá Jurek Ph.D. 

NEUROTYCZNY NASTOLATEK XXI WIEKU – OSOBA TWÓRCZA CZY ODTWÓRCZA? WYNIKI 
BADAē 

mgr Sandra OrliĔska 

EXAMPLES OF USING NEW TECHNOLOGIES IN TOURISM 
mgr Agnieszka Janas 

BADANIA NAD EUROPEJSKIMI MIKROPAēSTWAMI W NAUKACH SPOàECZNYCH. 
WYBRANE PROBLEMY METODOLOGICZNE I DEFINICYJNE  

mgr (M.A.) Marcin àukaszewski 

VLIV STANDARDIZACE NA KONKURENCESCHOPNOST PODNIKU 
Ing. Blanka Loudová 

VLIV PROFESNÍHO VZDċLÁVÁNÍ NA EFEKTIVNOST INTERNÍHO AUDITU 
Mgr. Ing. Václav Kupec 

TABLICE WYNIKÓW W SZCZUPàYM PRZEDSIĉBIORSTWIE 
M.A. ing. Dariusz Rojek 

HYBRID NEURAL NETWORKS AS A NEW APPROACH IN TIME SERIES FORECASTING 
Ing. Lukáš Falát 

THE VANISHING INTERIM REGIME HYPOTHESIS 
dr Paweá Marszaáek 

VOLATILITY OF EURO CURRENCY AGAINST PUBLISHING OF AGENCY RATINGS 
mgr Piotr Dabrowski 

THE POTENTIAL FUTURE SHAPE OF THE EU BUDGET AND INTEGRATION PROCESS IN THE 
EUROPEAN UNION 

Mgr Justyna Sikora 

THE IMPORTANCE OF KNOWLEDGE IN THE PROCESS OF CREATING INNOVATION  
MSc Eng. Anna Landwójtowicz Mgr inĪ. 

EVALUATE THE USEFULNESS OF INTERNAL AND EXTERNAL QUALITY AUDITS 
PhD. Eng. Agnieszka Misztal 

MEZINÁRODNÍ DAĕOVÉ PLÁNOVÁNÍ 
Ing. Veronika Fišerová 

ECONOMETRIC MODELLING ON FOREX MARKET: APPLICATION OF ARIMA AND GARCH 
MODELS TO SPECIFIC EXCHANGE RATES DATA 

Ing. Lukáš Falát 

DE BONO "SIX ACTION SHOES" APPLICATION TO AN IMPLEMENTATION OF INNOVATIVE 
SOLUTIONS GENERATING SYSTEM ON A PRACTICAL EXAMPLE 

MSc Eng Dominika Jagoda-Sobalak Mgr inĪ. 

ERGONOMIC CRITERIA FOR DESIGNING SOLUTIONS ASSISTING DISABLED INDUSTRIAL 
WORKERS 

PhD. Eng. Marcin Butlewski 

ÚLOHA EXTERNÍCH SUBJEKTģ V PERSPEKTIVċ UýENÍ SE A RģSTU ORGANIZACÍ 
SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 

PhDr. Marek Schneider Ph.D. 

VOLUNTARY CERTIFIED SYSTEM OF QUALITY MANAGEMENT AS AN ELEMENT OF 
CREATING COMPETITIVE ADVANTAGE ON B2B MARKET IN POLAND 

Mgr Anna Wronka 
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NEW KEYNESIAN PHILLIPS CURVE IN LITHUANIA 
Mr Ernestas Virbickas 

SHAPING THE TECHNICAL ELEMENTS OF TAXING IN EU COUNTRIES IN AN ECONOMIC 
CRISIS SITUATION 

Anna Pyka PhD 

FUNDAMENTAL CULTURAL DIFFERENCES BETWEEN GREAT BRITAIN AND THE CZECH 
REPUBLIC USED IN ENGLISH TEACHING 

Mgr. JindĜiška Šulistová 

LOW COST DIGITAL TO ANALOG CONVERTER 
Ing. Milan Frátrik 

TEACHING VOCABULARY AS AN IMPORTANT PART OF ENGLISH TEACHING 
Mgr. Kamila Tröstlová 

SYSTÉM ZABEZPEýENÍ KVALITY RAKOUSKÉHO SEKTORU FACHHOCHSCHULEN 
Mgr. ZdenČk Caha Ph.D. 

MOŽNOST VYUŽITÍ POWERPOINTOVÝCH PREZENTACÍ V RÁMCI VÝUKY CIZÍCH JAZYKģ 
NA PROFESNċ ZAMċěENÉ VYSOKÉ ŠKOLE 

Mgr. ZdenČk Caha Ph.D. 

POSSIBILITY OF USING MATHEMATICAL PROGRAM CABRI IN LOWER PRIMARY SCHOOL 
Mgr. Kamila Tröstlová 

OCHRONA KONSUMENTÓW PRZEZ INFORMACJĉ NA PRZYKàADZIE RYNKU KREDYTU 
HIPOTECZNEGO W UE – KIERUNEK DZIAàAē I PUNKTY KRYTYCZNE 

Ms. Agnieszka Nierodka M.A. 

BUSINESS RISK IN TRAVEL AGENCY MANAGEMENT 
doctor Maágorzat Kurleto 

EVALUATION OF EFFECTIVENESS OF APPLICATION OF SELECTED CREATIVE METHODS 
ON THE BASIS OF A PRACTICAL EXAMPLE 

master Barbara KarliĔska mgr 

ODLIŠNOSTI V DEMOGRAFICKÝCH SKUPINÁCH Z HďADISKA DÔVERYHODNOSTI 
ZDROJOV INFORMÁCIÍ PRI NÁKUPE. ANALÝZA POMOCOU KRUSKAL-WALLISOVHO TESTU 

Mgr. Veronika Hrabackova 

EXISTENCIA PODSTATNÝCH DOKUMENTOV PRE RIADENIE ďUDSKÝCH ZDROJOV V 
ORGANIZÁCIÁCH PÔSOBIACICH NA SLOVENSKU 

Ing. Katarína Stachová PhD. 

INOVÁCIE A INOVATÍVNA KULTÚRA, ALEBO AKO PREŽIġ 
Ing. Zdenko Stacho 

VLIV DOPADU EKOLOGICKÝCH DANÍ NA DOMÁCNOSTI V ýESKÉ REPUBLICE 
Ing. ZdenČk Hruška 

CULTURAL FACTORS: CAN THEY INFLUENCE THE BUSINESS?  
Mrs Popovici Simona 

ROLE PLAY ANALYSIS 
Mgr. Karim Sidibe 

ROLOVÉ HRY V PRAXI 
Mgr. Karim Sidibe 

RHEOLOGY OF COMPOSITES WITH NATURE VEGETAL ORIGIN FIBERS 
Ing. JiĜí Bobek 
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MAPP COUPLING AGENT INFLUENCE ON THERMOPLASTIC NATURE FIBRE COMPOSITTE 
Ing. JiĜí Bobek 

ěÍZENÍ PODNIKOVÝCH INVESTIC V OBLASTI ALTERNATIVNÍCH ZDROJģ ENERGIE 
Ing. Darina Myšáková 

VLIV HOSPODÁěSKÉ KRIZE NA AKCIE Z ANTICYKLICKÉHO ODVċTVÍ – TELEVIZNÍ 
PRģMYSL 

Ing. JiĜí Vataha 

INTERDISCIPLINARY APPROACH WITH THE PROBLEM OF MOMENTS 
Mgr. Martin TĤma 

STRUCTURED PRODUCTS MARKET IN POLAND IN THE FIRST HALF OF 2011  
Tomasz Golinski MSc 

AGRESIVITA A COPINGOVÉ STRATEGIE V PROSTěEDÍ DċTSKÉHO DOMOVA 
Mgr. JindĜiška Šulistová 

ETIKA, MORÁLKA, POLITIKA 
Mgr. Veronika Vašková 

EFFECTIVENESS OF PROMOTION USING AGRITOURISM WEB PORTALS 
mgr Adam JasiĔski 

REGULACE BANKOVNÍHO SEKTORU NOVÝMI PRAVIDLY BASEL III 
Ing. Elena Drabiková 

DECENTRALIZÁCIA VEREJNEJ SPRÁVY NA CESTE K LOKÁLNEJ DEMOKRACII 
Mgr Martina Eliášová 

INŠTITUCIONÁLNE POZADIE STAROSTLIVOSTI O MIGRANTOV NA SLOVENSKU 
Mgr. Martina Eliášová 

KURIKULUM A TVORBA ŠKOLSKÉHO VZDċLÁVACÍHO PROGRAMU 
Mgr. Bc. Helena Všeteþková 

DOMINANT COLOUR FEATURE EXTRACTION BASED ON REGION GROWING 
Ing. Ellen Molitorisová 

LIDSKÝ KAPITÁL JAKO FAKTOR OVLIVĕUJÍCÍ ÚSPċCH PěI HLEDÁNÍ ZAMċSTNÁNÍ 
Ing. Gabriela Cieslarová 

CLUSTER INITIATIVES PROJECTION FOR OPOLE VOIVODSHIP 
Miroslawa Szewczyk PhD 

HIGH-, MEDIUM-HIGH -, MEDIUM-LOW - AND LOW-TECHNOLOGY MANUFACTURING 
INDUSTRIES: OPOLE VOIVODSHIP 2008-2010 

Miroslawa Szewczyk PhD 

ANALÝZA STAVU ýERPÁNÍ FINANýNÍCH PROSTěEDKģ ZE STRUKTURÁLNÍCH FONDģ V 
OBLASTI ZAMċSTNANOSTI V PROGRAMOVÉM OBDOBÍ 2007-2013 V ýESKÉ REPUBLICE 

Ing. Ivana Janeþková 

VPLYV GLOBALIZÁCIE NA CHARAKTER MIESTNEJ A REGIONALNEJ SAMOSPRÁVY  
Mgr. Agáta Šoltýsová 

MEASURING INFORMATION QUALITY BY MEANS OF TRUST METRICS 
Ing. Marek Šajna 

LABORATORNÍ ZKOUŠENÍ PěEDPJATÉHO ZDċNÉHO ROHU 
Ing. Marie Stará 

LABORATORNÍ TESTOVÁNÍ ASFALTOVÝCH PÁSģ S VLIVEM TEPLOTY 
Ing. Martina Janulíková 
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VPLYV EFEKTIVITY FINANýNÉHO RIADENIA NA KONKURENCIESCHOPNOSġ MSP 
Mgr. Miroslava ýverhová 

NÁVRH PROGRAMU HOSPODÁRSKEHO A SOCIÁLNEHO ROZVOJA OBCE TULýÍK 
Ing. Janka Šoltésová 

VYUŽITÍ FUNKCE UŽITKU VE VÍCEKRITERIÁLNÍM ROZHODOVÁNÍ 
Ing. Lucie Vrbová 

THE QUALITY OF COURSE RENDER IN ORDER 
Mis. Anna Mazur Phd. Eng. 

BUSINESS MANAGEMENT IN THE CONTEXT OF INDUSTRIAL DESIGN'S ROLE 
PHD Beata Glinkowska 

RELATION BETWEEN VALUES AND CAREER ACCOMPLISHMENT 
mgr Andrzej Cudo 

REGULACJA PUBLICZNA A DOBROBYT SPOàECZNY 
dr Maágorzata Zielenkiewicz 

THE DEVELOPMENT OF AN INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM IN THE ENGINEERING 
INDUSTRY 

Ing. Erik Cseh 

FPGA IMPLEMENTATION OF THE SOBEL EDGE DETECTOR FOR REAL TIME APPLICATIONS 
Ing. Peter Tarábek PhD. 

VYUŽITIE E-MARKETINGU V DESTINAýNOM MARKETINGU 
Mgr. Jana Luptáková Bizubová 

INFORMAýNÍ A KOMUNIKAýNÍ TECHNOLOGIE VE VZDċLÁVÁNÍ V PEDAGOGICKO-
PSYCHOLOGICKÉM KONTEXTU 

Mgr. Denis Mainz 

ENVIRONMENTÁLNÍ DANċ V KONTEXTU DAĕOVÉHO SYSTÉMU V ýR 
Ing František Sejkora 

THE INFLUENCE OF ECONOMIC CRISIS VIA FX MARKET ON THE LIQUIDITY OF POLISH 
COMPANIES  

TOMASZ SZEMRAJ 

THE ANALASIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE RESEACH AND DEVELOPMENT 
FINANCIAL EXPENDITURES AND THE INNOVATION OUTPUT 

Ing. Petr ýížek M.A. 

INTRODUCTION OF AN ERGONOMICS PROGRAM TO BUSINESS PRACTICES 
Ing. Naća Straková 

FRANCHISING – THE PROPOSITION OF STRATEGIC DEVELOPMENT OF SMALL AND 
MEDIUM-SIZED ENTERPRISES DURING THE CRISIS 

Mr Marek ĝwierad M.A. 

EKONOMICKÉ HODNOCENÍ INVESTIýNÍCH VARIANT ZAJIŠTċNÍ VÝROBY 
Ing. Michael Kupec 

COOLING INTENSITY INFLUENCE ON MECHANICAL PROPERTIES OF PART PREPARED BY 
EXTRUSION BLOWING 

Ing. JiĜí Habr 

INFLUENCE OF ADDING PAINTED RECYCLATED ON POLYPROPYLENE PROPERTIES 
Ing. JiĜí Habr 
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THE OPTIMALY MANNER OF COOLING COMMON TEMPERATURE REDUCITON SYSTEM OF 
BLOW MOULD  
Ing. Pavel Brdlík 

POLYPROPYLENE MATRIX WITH CARBON NANOTUBES 
Ing. Jan Vácha 

THE INFLUENCE OF CARBON NANOTUBES AS FILLER ON MECHANICAL PROPERTIES OF 
POLYAMIDE 6 
Ing. Jan Vácha 

ZNAýKA KVALITY A JEJ VÝZNAM V MARKETINGOVEJ KOMUNIKÁCII 
Mgr. Lucia Alchusová 

DATA MINING IN PRODUCTION 
Ing. Marián Hricko 

MAPOVÁNÍ LABYRINTU ZALOŽENÉ NA JEDNODUCHÉ DETEKCI HRAN V OBRAZE 
Ing Dalibor Hula 

INNOVATION STRATEGIES OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN POLAND  
dr Anna Strychalska-Rudzewicz PhD 

DERYWATY W OBROCIE GIEàDOWYM W LATACH 2000-2010 
Mgr Jarosáaw Pawáowski 

ANALÝZA OTEVěENÝCH PODÍLOVÝCH FONDģ SE ZAMċěENÍM NA DYNAMICKÉ A 
KONZERVATIVNÍ FONDY FONDģ VÝZNAMNÝCH INVESTIýNÍCH SPOLEýNOSTÍ 

PģSOBÍCÍCH V ýESKÉ REPUBLICE 
Ing. Kamil Smolík 

MELT FLOW BEHAVIOUR OF COMPOSITE MATERIALS WITH NATURAL ANIMAL FILLERS 
Ing. Martin Seidl 

PROSUMER – A NEW TREND OF ACTIVE CONSUMPTION ON THE EXAMPLE OF BANKING 
SERVICES 

Agnieszka Lebiejko M.A. 
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KVALITATÍVNY  PRIESKUM  VNÍMANIA  NOVÝCH  FORIEM 
MARKETINGOVEJ KOMUNIKÁCIE  NA  INTERNETE 

 
QUALITATIVE RESEARCH OF PERCEPTION OF NEW FORMS OF 

MARKETING COMMUNICATION ON THE INTERNET 
 

Veronika  Pizano,  Alena  Kusá 
 

Abstrakt 
Príspevok   predstavuje   kvalitatívny   prieskum, ktorý   je   súčasťou   dizertačnej   práce   autorky.  
Hovorí  o   jeho  metodike,  konkrétne  metóde,  výbere respondentov a obsahu prieskumu. Jeho 
snahou  je  tiež  predstaviť  metódu  online  focus  group. 

Klíčová  slova: blog, skupina, prieskum,  užívateľ 
 
Abstract 
The article presents a qualitative survey that is a part of the dissertation work of the author. It 
talks about about its methodology, methods, the selection of respondents and survey content. 
Its aim is also to introduce the method of online focus group. 

Key words: blog, group, survey, user 
 

1 ÚVOD 
Súčasťou  našej  dizertačnej  práce  s názvom  Typológia  slovenských   internetových  užívateľov  
podľa  vnímania  nových  foriem  marketingovej  komunikácie  je  kvalitatívny  prieskum,  ktorého  
cieľom   je   na   vzorke   vybraných   užívateľov   zistiť   postoje   a   vnímanie   rôznych   foriem 
marketingovej   komunikácie   na   internete.   Tento   prieskum   slúži   na   vyšpecifikovanie   otázok  
pre  dotazníkový  kvantitatívny  prieskum,  ktorý  bude  realizovaný  v roku 2012. 

2 METODIKA 

2.1 Metóda 
Pre  kvalitatívny  prieskum  sme  zvolili  zatiaľ  málo  využívanú  formu  focusovej skupiny – blog 
group, teda blogovacia skupina. Blogovacia skupina nepotrebuje   fyzickú   prítomnosť  
účastníka   na   konkrétnom   mieste.   Takisto   je   ohraničená   dlhším   časovým   rozpätím,   napr.  
týždeň,   čiže   nevyžaduje   prítomnosť   respondenta   v konkrétnom   krátkom   čase, ako je to 
například   pri   online   diskusiách.   Snahou   je   dať   respondentovi  možnosť   vrátiť   sa   k vlastním  
odpovediam,  otázkam  moderátora  skupiny  a  tiež  odpovediam  ostatných respondentov. 

Blogovacia skupina   sa   nachádzala   na   adrese   http://blogresearch.mediaresearch.sk/.   Celý  
systém   je   založený   na  Wordpresse.  Moderátor   diskusie   má   admin prístup,   vďaka   ktorému  
dokáže  sledovať,  ku  ktorým  príspevkom  kedy  a  kto  odpovedal.  Zároveň  môže  na  odpovede  
sám  reagovať.  Každý  účastník  prieskumu  dostal  vlastné  prihlasovacie  meno a heslo, ktorým  
sa  musí  do  systému  prihlásiť  (obr.  1). 

1093



 
Obr. 1:  Úvodná  stránka  v systéme blog groups 
Zdroj: http://blogresearch.mediaresearch.sk/ 

Po  prihlásení  sa  vidí  respondent  jednotlivé  témy  – stránky  (obr.  2)  a  v nich  priradené  články  
(obr. 3). 

 
Obr. 2:  Zoznam  stránok  v  systéme  blog  groups 
Zdroj: http://blogresearch.mediaresearch.sk/ 
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Obr. 3:  Články  v rámci  jednej  stránky  v  systéme  blog  groups 
Zdroj: http://blogresearch.mediaresearch.sk/ 

2.2 Výber  respondentov 
Vzhľadom   na   to,   že   ide   o   prieskum   o   internetových   užívateľoch,   účastníci   prieskumu   boli  
získaní  výhradne  online   nástrojmi. Účastníci prieskumu patria do panelu, ktorým  disponuje  
výskumná   agentúra Mediaresearch. V prvej   fáze   bola   z panelu   vyselektovaná   skupina  
užívateľov,  ktorí: 

 používajú  internet  každodenne, 
 používajú  internet  v  mobile  aspoň  raz  týždenne), 
 nakúpili  za  posledný  rok  aspoň  raz  online, 
 za  posledných  6  mesiacov  klikli  na  nejakú  internetovú  reklamu. 

Z panelu  tak  bolo  vyselektovaných  247  užívateľov.  Z nich  bolo  vybraných  15  potenciálnych  
účastníkov   a 35   náhradníkov.   Títo   boli   vybratí   tak,   aby   každá   socio-demografická  
charakteristika  mali  rovnomerné  zastúpenie,  teda: 

 pohlavie, 
 vek, 
 vzdelanie, 
 bydlisko (kraj), 
 bydlisko  (veľkosť), 

Pri  výbere  sa  tiež  prihliadalo  na  intenzitu  ich  klikania  na  internetovú  reklamu  a na  používanie  
internetu v mobile. 

V ďalšom  kroku  boli  vybraní  uchádzači  oslovení,  či  súhlasia  s účasťou  v blogovacej skupine. 
Z deklarovaných  12  sa  zúčastnilo  8,  ďalší  dvaja  boli  vybraní  a oslovení  z náhradníkov. 
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Boli   vybraní   takí   užívatelia,   ktorí   sú na   internete   často   stretávajú   sa   s rôznymi   formami  
marketingovej  komunikácie  a bol   teda  predoklad,  že  budú  vedieť   reagovať  na   témy  v rámci  
blogovacej skupiny. 

2.3 Obsah prieskumu 
Obsah  prieskumu  bol  rozdelený  do  12  tém: 

1. Všeobecne  o  prezentácii  na  internete 
2. Banerová  reklama 
3. Reklama vo videu 
4. Reklama  vo  vyhľadávaní  a  kontextová  reklama 
5. Mobilná  reklama 
6. Emaily 
7. Facebook 
8. Iné  sociálne  siete 
9. Blogy a diskusie 
10. Nakupovanie na internete 
11. Webové  stránky 
12. Iné 

Každá   z tém   obsahovala   konkrétne   otázky,   niektoré   témy   boli   rozdelené   ešte   na   ďalšie  
podotázky.   Užívateľom   boli   zobrazené   aj rôzne   formy   marketingovej   komunikácie  
prostredníctvom  obrázkov  a  jedného  videa  (obr.  4). 

 
Obr. 4:  Obrázky  v rámci  jedného  článku  v  systéme  blog  groups 
Zdroj: http://blogresearch.mediaresearch.sk/ 

2.4 Vyhodnotenie prieskumu 
Úlohou  prieskumu  nebolo dôjsť  ku  konkrétnym  záverom,  ale  získať  ďalšie  a  iné  pohľady  na  
marketingovú   komunikáciu   na   internete   pre   účely   vypracovania   kvantitatívneho   dotazníka  
zameraného   na   túto   tému,   na   základe   ktorého   bude vypracovaná   typológia   slovenských  

1096



internetových  užívateľov   z hľadiska   vnímania   nových   foriem  marketingovej   komunikáie   na  
internete.  Samotné  odpovede  respondentov  nebudú  zverejnené. 
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